
 
 
 

Condiciones Generales de Contratación de Servicios de Dominio 
 
 
La contratación del servicio de Dominios de Andrada Hosting supone la aceptación absoluta de las condiciones 
expresadas en este documento. 
 
1. Sobre Andrada Hosting 

 
Andrada Hosting es un registrador de dominios autorizado perteneciente a la cadena internacional Public Domain 
Registry. 

 
2. Condiciones Económicas 

 
Existen precios diferenciales conforme al método de pago seleccionado, los clientes que efectúen pago electrónico 
mediante PAY PAL podrán disfrutar de esos precios diferenciales, expuestos en el sitio Web: 
http://dominios.andradahosting.com .  

 
Los clientes que hagan su pago por otro medio, tendrán tarifas diferentes, generalmente más elevadas. Ante la duda 
en el precio, el cliente que no pague en forma electrónica deberá consultar el precio vigente.  

 
3. Control de Dominio 

 
Andrada Hosting ofrece a todos sus clientes de dominio un control absoluto sobre el mismo que incluye: acceso a 
protección y desprotección para transferencia, modificación de datos en el perfil de cliente, protección de 
privacidad, acceso a código de transferencia (out code), posibilidad de recuperación automática de contraseñas. 
Consecuentemente el cliente es enteramente responsable por un buen uso y un  uso correcto de las funcionalidades 
del mismo. 

 
Andrada Hosting no se hace responsable bajo ninguna circunstancia de los problemas que pudieran ser 
consecuencia de un uso inadecuado o negligente del panel. Esto incluye modificación de DNS, modificación de 
datos del perfil, borrado accidental del dominio, robo de dominio. 

 
4. Comunicados y Seguridad 

 
Andrada Hosting solamente envía recordatorio automático previo a la fecha de vencimiento. El cliente deberá estar 
alerta siempre que reciba una comunicación referente a su dominio, prestando especial atención al contenido de los 
mensajes, y particularmente cuidándose de los intentos de robo. Esto es particularmente muy importante. 

 
El cliente deberá evitar por su seguridad el uso de contraseñas débiles. Asimismo deberá ser muy cuidadoso con la 
seguridad en la cuenta de correo asociada. En caso de necesidad el cliente podrá consultar con Andrada Hosting y 
solicitar asistencia.  

 
5. Referente a los registros, suspensiones, sanciones  
 

Los clientes en caso de registrar los dominios para terceras personas deberán utilizar los datos verdaderos del 
cliente final conforme las directivas de ICANN. 

 
Se considera una práctica honesta que el e-mail del contacto administrativo del dominio sea el del cliente final. 
En caso donde el verdadero propietario de un dominio (el dueño de la empresa que verdaderamente pertenece el 
dominio) no posea la titularidad del mismo y sienta o crea que se encuentra victima de una situación de secuestro 
de dominio, podrá solicitar mediante orden judicial el cambio correspondiente ante Andrada Hosting. 

 
Public Domine Registry e ICANN, sancionaran al cliente con la suspensión, el borrado o la baja del servicio, por 
incumplimientos legales, o irregularidades. Andrada Hosting no se hará responsable ante las mismas ni efectuará 
de mediador entre el cliente infractor y el organismo sancionador.   
 
Andrada Hosting se reserva el derecho de denegar el registro exclusivo de dominio a aquellos clientes que paguen 
por sistema no electrónico. 
 

 
 



 
 
 

6. Política de Contenidos 
 

Existiendo entre las condiciones generales de Andrada Hosting la prohibición expresa y el rechazo tácito a toda 
forma de comercio sexual, inmoralidad, violencia, blasfemia y otros contenidos no aceptados, Andrada Hosting se 
reserva el derecho de suspender dichos dominios y a obligar al cliente al traslado del mismo a efecto de que 
pertenezca fuera de la base de datos de Andrada Hosting. 

 
Andrada Hosting no se responsabilizará de los trastornos o problemas que esta sanción pudiera ocasionarle al 
infractor, tampoco ofrecerá asistencia gratuita para la transferencia del mismo, siendo de entera responsabilidad del 
infractor. 

 
7. Transferencia de Dominios 
 

La transferencia de dominios demora varios días, dicho proceso es responsabilidad del cliente y Andrada Hosting 
no se hace responsable de las transferencias fallidas, ni de las consecuencias que pueden derivar de ellas. 
 
Si desea efectuar la transferencia, deberá crear una cuenta en http://dominios.andradahosting.com, para iniciar el 
proceso. Los precios de las transferencias están publicados en dicho panel, y al completarse se extenderá por un 
año la validez del dominio, a partir del vencimiento marcado con el registrador anterior. 

 
 


